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1.

Politica de Controles Internos

Objetivo

Em atendimento a Resolugdo BCB n° 260 de 22/11/2022, do Banco Central do Brasil
(“BCB”), Resolugao n° 21, 30, 32, 33 e 35/21 da Comissao de Valores Mobiliarios (“CVM”),

aos Cdédigos ANBIMA, que somos aderentes, bem como aos roteiros do Programa de

Qualificacao Operacional (“PQQO”) da Brasil, Bolsa Balcao (“B3”), a Ql Tech estabelece, por

meio da Politica de Controles Internos (“Politica”), a estrutura de controles internos por

meio de diretrizes e responsabilidades que deverao ser atendidas para o fortalecimento

do ambiente de controlesinternos.

2. Publico-alvo

Esta Politica de Controles Internos (“Politica”) deve ser observada por todos os

colaboradores e prestadores de servigos terceirizados relevantes. Por Colaborador ou

Colaboradores entende-se os socios, administradores, gestores, estagiarios e jovens

aprendizes vinculados a QI Tech.

3. Diretrizes

Esta Politica possui como diretrizes:

Manter altos padrdes de integridade e valores éticos que enfatizem e demonstrem
atodos os colaboradores e envolvidos aimportancia dos controlesinternos;
Assegurar a conformidade com leis e regulamentos aplicaveis, emitidos por érgaos
supervisores nacionais, visando a transparéncia e aderéncia as politicas, normas e
procedimentos internos de controles estabelecidos, inclusive no que se diz
respeito aos relatérios de controles internos obrigatorios;

Assegurar estrutura de controles internos, constantemente revisada e atualizada,
bem como alinhada com os objetivos estabelecidos pela alta administragao, e que
permita a identificagdo dos riscos inerentes as atividades, de fatores internos e
externos que possam afetar adversamente o alcance dos nossos objetivos, com
vistas a garantir que sejam identificados, avaliados, monitorados, controlados e
testados de forma eficiente e eficaz;

Assegurar a disponibilidade de canais de informagao que assegurem aos

colaboradores o acesso a informagdes confidveis, tempestivas e compreensiveis,
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VI.

VII.
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consideradasrelevantes para suas tarefas eresponsabilidades;

Atribuir a responsabilidade pelos controles aos gestores das areas de negocio e de
suporte;

Centralizar na area de controles internos o desenvolvimento, disponibilizagao e
gestdao das metodologias, ferramentas, sistemas, infraestrutura e governanca
necessaria para o adequado gerenciamento de controles internos e risco
operacional; e

Garantir a atribuicao de responsabilidades observada a apropriada segregagao de
funcdes, eliminando atribuicbdes de responsabilidades conflitantes, reduzir e,
quando nao possivel, monitorar potenciais conflitos de interesses existentes nas

areas de negodcio e suporte.

O Sistema de Controles Internos deve compreender, no minimo, as seguintes atividades:

VI.

Garantir a segregacao das atividades atribuidas aos colaboradores da QI Tech de
forma a evitar conflitos de interesses, bem como monitorar adequadamente areas
identificadas como de potencial conflito;

|dentificar e avaliar fatores internos e externos que possam afetar adversamente os
objetivos da QI Tech;

Garantir a existéncia de canais de comunicagdo que assegurem aos
colaboradores, segundo o correspondente nivel de atuagdo, o acesso as
informagdes consideradas relevantes pararespectiva execugao de suas tarefas;

A continua avaliagao dos diversos riscos associados a QI Tech;

O acompanhamento sistematico das atividades desenvolvidas, para avaliarse a Ql
Tech cumpre os objetivos definidos, se os limites estabelecidos e as leis e
regulamentos aplicaveis sdo seguidas, bem como a assegurar que quaisquer
desvios possam ser prontamente corrigidos; e

Realizagao de testes de seguranga periddicos para os sistemas de informagao, em

especial para os mantidos em meio eletronico (segurancga cibernética).

O Sistema de Controles Internos deve ser efetivo, consistente e assegurar que 0s riscos

inerentes as atividades sejam reconhecidos e administrados adequadamente, além de

passar porrevisao e atualizagao periodicamente. Tal sistema deve abranger:
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Visdo gerencial e cultura de controle;

Avaliacao dosriscos do negdcio;

Verificagdo da eficiéncia e eficacia dos controles;

Adequacao e efetividade do Sistema de Controles Internos em fungao da natureza
e escaladosnegdcios; e

Armazenamento das informacdes e possibilidade de disponibilizacdo para

acompanhamento, se requerido.

4. Conceitos

VL.

VILI.

Ambiente Normativo Interno: Conjunto das politicas e procedimentos internos;
Ambiente regulatorio: Conjunto de leis, comunicados, instrumentos, circulares,
resolugdes que regulam o funcionamento da instituicdo e os negocios da QI Tech,
emanados, principalmente, pelos érgaos reguladores, fiscalizadores e érgaos
Federais;

Apontamentos e ou deficiéncias: Falhas ou oportunidades de melhorias em
controles internos e irregularidades ou ndo conformidades no ambito do ambiente
regulatorio identificadas em trabalhos de auditoria ou de verificagdo dos orgaos
reguladores e fiscalizadores;

Compliance: Tem a fungdo de contribuir para a prevengao e mitigagao de
exposi¢cdes a riscos regulatorios (locais e internacionais), de conduta e danos a
imagem da Instituicdo, por meio de medidas internas que disciplinam as suas
atividades. Compliance transcende a ideia de “estar em conformidade” as leis,
regulamentagdes e autorregulamentacgao, abrangendo aspectos de governanga,
conduta, transparéncia e temas como ética e integridade;

Controles: Controles sao politicas, procedimentos, atividades e mecanismos,
desenvolvidos para assegurar que os objetivos de negdcios sejam atingidos e que
eventosindesejaveis sejam prevenidos ou detectados e corrigidos;

Controles Internos: Processo, efetuado pela diretoria, e funcionarios de uma
entidade, projetado para fornecer garantia razoadvel em relagcdo ao alcance de
objetivos relacionados as operagoes;

Governanca Corporativa: estrutura que se baseia numa analise criteriosa da
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adequagao dos processos, cultura e disciplina organizacional, no estabelecimento
de canais de comunicagcdo e no estabelecimento de regras para tomada de
decisao;

Gestao de Riscos: conjunto de processos que abrange a identificagdo, analise e
resposta aos riscos que afetam ou podem afetar a organizagcao e o atingimento de
seus objetivos;

Irregularidade: Descumprimento do ambiente regulatdrio informada/comunicada
através de verificacao dos érgaos reguladores;

Linhas de Defesa: o modelo de gerenciamento de riscos baseia-se no conceito
das trés linhas de defesa, cada uma com papéis que a responsabilidades que
assegurem o adequado processo de gestao deriscos e controles da organizagao;
Ocorréncias: E a materializacdo de evento de um risco operacional (falha,
deficiéncias, eventos externos e inadequacao de processos/sistemas/pessoas),

que pode ter ocasionado perdas financeiras ou nao.

5. Estrutura do Sistema de Controles Internos

A estrutura de controles internos da QI Tech busca garantir a existéncia de processo

efetivo deidentificacdo e mensuracao dos riscos, mediante monitoramento dos controles

existentes.

A aplicagdao da metodologia deve estar alinhada a gestdo dos riscos operacionais,

garantindo a relagao entre os riscos e controles identificados, bem como as perdas

identificadas.

Adotamos o modelo de Linhas de Defesa, cada uma com seus papéis e

responsabilidades, sem sombreamentos e lacunas, com adequada segregacao de

funcdes e independéncia das areas/atividades:

12 Linha de Defesa: Corresponde ao nivel de controle da geréncia operacional,
responsavel por manter controles eficazes e conduzir procedimentos de
gerenciamento de seus riscos e controles diariamente. Representada pelas areas

de negdcio e de suporte, responsaveis pela identificagdo, avaliagao, reporte,

Ql TeCH
Paginaédel7



Politica de Controles Internos

controle e mitigagao dos riscos associados aos processos sob sua

responsabilidade.

e 22 Linha de Defesa: Composto pelas dreas de Controles Internos e Compliance,
responsaveis pela definicao da estrutura de gerenciamento de riscos operacionais
e controles, bem como pela identificagdo, avaliagdo e monitoramento da
aderéncia dos processos as disposi¢coes legais, melhores praticas de mercado e
aos niveis de exposicdo a riscos aceitos pela Diretoria. Sao unidades
especializadas, segregadas e funcionalmente independentes das atividades de
negocio e suporte, nao obstante, podem dar suporte as areas da 12 Linha de Defesa

de forma consultiva, facilitando as atividades de gerenciamento deriscos.

e 32 Linha de Defesa: Representada pela auditoria interna, responsavel pela
verificagao e avaliagao independente e periddica da eficacia dos processos e
procedimentos estabelecidos para controle e gerenciamento dos riscos, incluindo
grau de exposicao e adequagao da estrutura do sistema de controles internos.
Opinam ainda sobre a forma como a primeira e a segunda Linha de Defesa

alcangam os objetivos de sua atuagao, contribuindo para o seu aprimoramento.

5.1 Ambiente Interno

O Sistema de Controles Internos € instrumento de governanga e esta diretamente sob

responsabilidade da Diretoria de PLD, Compliance e Controles Internos.

As estruturas organizacionais da QI Tech devem prever areas responsaveis pelas
atividades de controle e acompanhamento dos riscos, garantindo que os requerimentos

dos 6rgaos reguladores, politicas e normasinternas sejam atendidos.

A atividade de gerenciamento de controles internos, gestao de riscos, auditoria Interna e

compliance sao segregadas das unidades de negocios.

A cultura diz respeito a valores éticos, a comportamentos esperados e entendimento de

riscos em toda entidade. Dessa forma, todos os colaboradores devem contribuir
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ativamente para o aprimoramento do Sistema de Controles Internos.

5.2 Fixagao de Objetivos

O gerenciamento de riscos corporativos, estratégia e definicdo de objetivos atuam no
processo de planejamento estratégico. O apetite aosriscos que é definido pela Diretoria,
influéncia na priorizagao de recursos, instauragao de controles e a forma de administragao

dosriscos.

5.3 Identificagao de Eventos

Os eventos internos e externos que sintetizam riscos para o cumprimento dos objetivos da
QI Tech serao identificados para a classificagao como riscos e oportunidades, que devem

sertratados de acordo com os objetivos da Diretoria.

5.4 Avaliagao de Riscos

Os riscos que podem impactar na realizagcao da estratégia e dos objetivos de negdcios
serdo avaliados. Os riscos sao priorizados com base no grau de impacto e vulnerabilidade,

que define o nivel deriscos.

A organizacdo, através de sua governancga, determina as respostas aos riscos e, por fim,

alcangauma visao consolidada do portfélio e do montante dos riscos assumidos.

5.5 RespostaaRisco

A QI Tech deve classificar os riscos, de acordo com seus objetivos, tolerancia e apetite de
risco, para a adequadaresposta:
[ Evitar;
Il.  Aceitar;
. Reduzir,ou

IV. Transferir.
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5.6 Atividades de Controle

A QI Tech estabelecera politicas e procedimentos para implementagao de resposta aos

riscos de forma eficaz.

5.7 Informagao e comunicagao

O sistema de controles internos demanda um processo continuo de obtencgao e
compartilhamento de informagdes precisas, provenientes de fontes internas e externas,

originadas das mais diversas camadas e processos de negocios da organizagao.

5.8 Monitoramento

O monitoramento deve ser realizado nas atividades gerenciais de forma continua e

independente com o objetivo de identificacdo das modificagcdes necessarias.

6. Gestaoda Segregacao de Atividades

Com o objetivo de garantir a segregacao das atividades na QI Tech e evitar o conflito de
interesses, deve-se:
|.  existir a segregacao fisica, ldgica e de fungdes das atividades de administragdo de
carteiras de valores mobilidrios e intermediacdo e distribuicdo de valores
mobiliarios;
ll.  identificacdo e restricdo das pessoas que tenham acesso a informagdes
confidenciais, e
. implantagdo de treinamentos continuos para pessoas com acesso a informagodes

confidenciais.

6.1Segregacao Fisica

Devem ser identificadas as atividades que necessitam de segregacgao fisica, garantindo o

acesso apenas para pessoas autorizadas, reduzindo orisco de conflito de interesse.
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6.2 Segregacgao Logica

Controles sobre os sistemas e informagdes com objetivo de segregar e monitorar 0os
dados contidos em servidores e redes, identificando as pessoas com acesso e

transagoes.

A segregacao devera ser efetuada com base na area de atuacao, fungao e atividade

exercida.

6.3 Segregacao de fungoes

As areas de Administracao Fiduciaria, Distribuicdo e Gestao de Recursos devem ter
garantida a segregacao das fungdes, objetivando evitar o conflito de interesse e

ingeréncias nas atividades.

Atividades operacionais identificadas como criticas pelo gestor, controles internos ou
auditoria interna, deverao ser exercidas por no minimo 2 (dois) colaboradores, sendo que
nenhum deve ter responsabilidade pela execugcdo e aprovagao simultaneas, inclusive
aplicando-se esta regra em nivel gerencial mantendo a segregacgao e independéncia de

areas.

7. Acompanhamento das atividades de Controles Internos

As orientagdes para a QI Tech sdo direcionadas pela area de Controles Internos e
contemplam o acompanhamento sistematico das atividades relacionadas com o Sistema

de Controles Internos, sendo objeto de relatdrios anuais, contendo:

|.  Aavaliagdo sobre aadequacao e a efetividade dos sistemas de controles internos;
. Asconclusdes dosexames efetuados;
. As recomendagdes a respeito das eventuais deficiéncias, com o estabelecimento
de cronograma de saneamento das mesmas, quando foro caso; e
IV. A manifestagcao dos responsaveis pelas correspondentes areas a respeito das
deficiéncias encontradas em verificagdes anteriores e das medidas efetivamente

adotadas para sana-las.
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As conclusdes, recomendagdes e manifestagdes referidas nos relatérios devem ser
submetidas a Diretoria, bem como as auditorias interna e externa e permanecer a

disposi¢cao do Banco Central do Brasil pelo prazo de cinco anos.

As ocorréncias identificadas como deficiéncia, irregularidade ou ndo-conformidade e os
planos de agao para regularizagcao devem ser objeto de registro no sistema de controles

internos (Notion).

Tais medidas corretivas devem ser adotadas quando constatadas deficiéncias durante os
seguintes trabalhos:
e \Verificagdes provenientes de Auditorias Internas e Externas;
e Irregularidades e deficiéncias de controles identificadas por orgaos
reguladores e autorreguladores;
e Deficiéncias de controle identificadas por autoavaliagao do gestor;
e Deficiéncias de controlesidentificadas pela area de Segundalinha; e

e Faltade aderénciaregulatdria e de normativosinternos.

As eventuais deficiéncias identificadas devem compor os relatérios de avaliagdo da
qualidade e adequagdo do sistema de controles internos, inclusive sistemas de
processamento eletrénico de dados e de gerenciamento de riscos e de descumprimento
de dispositivos legais e regulamentares, que tenham, ou possam vir a ter impactos
relevantes nas demonstragdes contabeis ou nas operagdes da entidade auditada,

elaborados pela auditoriaindependente, conforme disposto naregulamentacao vigente.

8. Sistemade Gestao de Riscos e Controles

O Sistema de Gestao de Riscos e Controles (SGRC) consiste na ferramenta tecnoldgica
utilizada para suportar a gestao de apontamentos, ocorréncias, riscos, controles e planos

de acdoda QI Tech. Para esse fim, a area de Controles Internos utiliza a ferramenta Notion.

As areas gestoras sao responsaveis por informar tempestivamente a area de Controles

Internos de quaisquer alteragdes de responsabilidades, processos, riscos e controles,
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Politica de Controles Internos

com o objetivo de garantir a atualizagao dasinformacdes no SGRC.

Por se tratar de uma ferramenta que suporta os processos do Sistema de Controles
Internos, a qualquer tempo as informac¢des contidas poderao ser compartilhadas com
orgaosreguladores e autorreguladores, caso necessario.

9. Transparénciade Informagoes

Adescricao da estrutura de controles internos deve ser formalmente documentada e estar

adisposicao dos colaboradores e érgaos reguladores.

As dreas executoras devem descrever seus papéis e processos em manual de
procedimentosinternos e estes, serem periodicamente revisados.
10. Auditoria e Testes

O cumprimento desta Politica, bem como dos procedimentos internos definidos pelos
gestores, deve ser devidamente documentado, sendo objeto de verificagao periddica

pela Auditoria Interna.

Os controlesinternos devem ser periodicamente revisados de forma aincorporar medidas

relacionadas ariscos novos ou anteriormente nao abordados.

Os testes devem ser aplicados periodicamente sobre os controles internos bem como
sobre os sistemas utilizados em seu gerenciamento.
11. Arquivos e documentagao

A documentacao que envolve a atividade de controles internos deve ser arquivada pelo

prazo determinado em legislagao vigente.
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12. Treinamento

As praticas do Sistema de Controles Internos devem ser objeto de treinamento
corporativo e estar disponiveis a todos os colaboradores, sendo o treinamento realizado

no momento de ingresso na instituicdo e complementado porreciclagens anuais.

13. Processos relacionados com o Sistema de Controles Internos

13.1 Gerenciamento do risco operacional

Conjunto de atividades de captura, registro, gestao e reporte de ocorréncias, perdas
operacionais e indicadores de riscos, coordenada pela area de Controles Internos e

Riscos Operacionais.

13.2 Mapeamento de riscos e controles

Atividade coordenada pela area de Controles Internos em que os gestores realizam a
autoavaliagao dos riscos e controles e elaboram planos de agao para mitigagao dos riscos

priorizados.

Ap0ds levantamento da autoavaliagao pelos gestores, a area de Controles Internos realiza a
validagado de forma independente dos riscos e controles identificados e realiza o registro

da analise na Matrizde Riscos da QI Tech.

A manutencao e atualizagdo do mapeamento de riscos e controles sao de
responsabilidade compartilhada da area de Controles Internos com os gestores, que
devem acionar a area sempre que houver alteragdes em seus pProcessos, rscos e

controles, a fim de possibilitar a devida revisdo e atualizagao.

13.3 Testes de controlesinternos

Atividade executada pela area de Controles Internos nos controles das atividades
operacionais, de acordo com planejamento anual baseado em riscos, com o objetivo de

avaliar de formaindependente a efetividade do controle na mitigagao dorisco.
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Os resultados sdo comunicados ao gestor da area por e-mail, sendo também reportados

mensalmente a Diretoria no Comité de Riscos e Compliance.

13.4 Registros e monitoramento dos planos de agao

Todas as ocorréncias, apontamentos, deficiéncias e irregularidades recebidas de 6rgaos
reguladores, fiscalizadores, autorreguladores, ou mesmo, no processo de mapeamento
de riscos e controles (autoavaliacdo dos gestores), Auditoria Externa, ou testes de

controlesinternos serao cadastrados na ferramenta Notion para monitoramento.

As areas responsaveis pelos apontamentos deverao descrever o plano de agao (controle
ou agao que sera implementada para mitigagdo dorisco) com adata deimplementagédoe

retornarem até 15 dias, a contar da data da comunicagao da area de Controles Internos.

Caso nao ocorra o retorno ou mesmo aceitacao da responsabilidade da deficiéncia
detectada, o mesmo sera levado a Diretoria para discussao e definicdo dos responsaveis,

através do comité de Riscos e Compliance.

Caso o apontamento precise de uma postergacdo de prazo, o responsavel devera
submeter para aprovagao do gestor imediato e comunicar a area de Controles Internos

para ajustar naferramenta.

As ocorréncias, apontamentos, deficiéncias ou irregularidades terao sua classificagao de
riscos baseada na metodologia definida na Politica de Gerenciamento de Risco
Operacional.

13.5 Emissao de relatorios regulatorios

A emissao de relatérios regulatérios pertinentes a area de Controles Internos e de

Compliance devera ser submetida a Diretoria para aprovagao.

14. Normativos internos

A responsabilidade de formalizar e revisar os processos é dos gestores, independente da

area que se encontra. A coordenacao desta atividade de forma corporativa € de
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responsabilidade da area de Compliance.

15. Responsabilidades

Todos os colaboradores da QI Tech devem observar e cumprir as atribuigdes de controle
definidas em suas atividades. Além disso, algumas areas possuem atribuicdes

especificas, tais como:

15.1Diretoria

I.  Promover cultura organizacional que demonstre a importancia dos controles
internos;
ll.  Assegurar a atuagado independente da fungao de Controles Internos, compativel
com o perfilderisco e o modelo de negdcio dainstituigao;
lll.  Garantir o exercicio da funcdo de Controles Internos por profissionais capacitados,
com experiéncia para o efetivo exercicio das atividades;
IV.  Assegurar a adequada disseminagao da Politica aos colaboradores, a efetividade
de sua aplicagao e das medidas corretivas quando do seu descumprimento, e

V. Estabelecerosobjetivos de Controles Internos e assegurar os seus cumprimentos.

15.2 Controles Internos

|.  Apoiar no estabelecimento da metodologia, processos e ferramentas para o
gerenciamento deriscos e controles realizados pela 12 linha de defesa;
ll.  Aplicar metodologia de avaliacdo independente e continua de riscos, para os
processos, que compreende:
o Prover metodologia e capacitar os gestores para realizagao de
autoavaliagao deriscos e controles;
o Confeccionarem conjunto comal?linha a matrizde riscos e controles;
o Atuar no monitoramento dos riscos, executando testes de efetividade de
controles, observando matrizde monitoramento elaborada; e
o Revisaromapeamento do processo e a matrizde riscos e controles.
lll.  Promovertreinamentos para a disseminagao da cultura de controles internos;
IV.  Promover metodologia € mecanismos para que a 12 linha efetue a revisdo e

autoavaliagao, no minimo a cada 02 (dois) anos dosriscos e controles;
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Avaliar a existéncia de testes peridodicos de seguranga para os sistemas de

informag¢des mantidos em meio eletronico;

Elaborarrelatérios sobre a situagao dos controles internos, anualmente, contendo:

o Conclusées dos exames efetuados;

o Recomendacdes arespeito de eventuais deficiéncias, com o estabelecimento
de cronograma de saneamento das mesmas, quando for o caso; e

o Manifestagdo dos responsaveis pelas correspondentes areas a respeito das
deficiéncias encontradas em verificagbes anteriores e das medidas
efetivamente adotadas para sana-las.

Assegurar que os relatorios sobre a situagao dos controles internos permanegam a

disposi¢cao do Banco Central do Brasil pelo prazo de 5 (cinco) anos;

Monitorar a implementagcdao das agdes mitigadoras relacionadas aos

apontamentos das auditorias internas e externas, oOrgaos reguladores e

autorreguladores, bem como das areas da 22 Linha; e

Prover canais de comunicagdo que assegurem aos funcionarios o acesso a

informacdes confidveis, tempestivas e compreensiveis, consideradas relevantes

para suas tarefas e responsabilidades.

15.3 Areas de Negodcios ou Suporte (12 linha de defesa)

Aplicar as metodologias de controles internos;

Manter atualizada a documentagcdo normativa dos processos sob sua
responsabilidade;

Manter atualizada a matriz de riscos e controles relacionados aos processos sob
suaresponsabilidade;

Efetuar a autoavaliagao dos seusriscos e controles;

Reportar a area de Controles Internos as ocorréncias de materializagdo deriscos de
operacdes e falhas de controles nos processos sob suaresponsabilidade; e
Garantir a aplicagdo das decisdes, politicas e estratégias aprovadas, e a

manuten¢ao do ambiente de controle adequado.

QITeECH
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14. Normas Vinculadas
l.  Resolugcdo BCBnN°260 de 22 novembro de 2022;
ll.  Resolugao CVMn° 21, de 25 de fevereiro de 2021,

15. Vigéncia

A vigéncia deste documento é de 24 meses, podendo ser revisado a qualquer tempo caso
o(s) gestor(es) identificar(em) necessidade de aprimoramento, considerando o ambiente
regulatorio, necessidade estratégica, adequacao a novos requisitos legais, alem de
eventual determinagdo advinda de drgaos reguladores e de fiscalizagdo, ou por

solicitacdes da diretoria.
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