POLITICA DE PRIVACIDADE E
PROTECAO DE DADOS

Esta politica de privacidade e protecao de dados da QI Tech ("Politica de Privacidade")
aplica-se a todas as pessoas que visitam a Plataforma ou que realizam cadastro na
Plataforma (“Vocé&”, “Seu” e suas varia¢des, e “Usuarios”) Plataforma e integram
os Termos de Uso da Plataforma da QI Tech disponivel em www.qgitech.com.br/.
Todos os termos, no singular ou no plural, iniciados em letra maidscula e ndo definidos
no presente documento, tém o significado a eles atribuido nos Termos de Uso.

Leia esta Politica de Privacidade com atencao antes de se

cadastrar na Plataforma e solicitar os Produtos da QI Tech.

Esta Politica de Privacidade contém informac®8es claras e completas sobre coleta, uso,
armazenamento, tratamento e protecdo dos dados pessoais dos Usuarios da
Plataforma da QI Tech, com a finalidade de demonstrar absoluta transparéncia quanto
a este importante assunto.

A QI Tech toma precaucdes e cautelas para resguardar toda a informacdo, utilizando os
mecanismos de seguranca em informatica mais completos e eficazes.

A QI Tech, por meio da Plataforma, coleta e, em alguns casos, revela informac&es de
seus Usuarios relativas aos dados cadastrais, informacdes de transacgdes e registros de
acesso aos seus sites, para terceiros, tais como, ndo se limitando a, empresas
integrantes de seu grupo econOmico, parceiros comerciais, autoridades
governamentais e outras pessoas fisicas ou juridicas com a finalidade de (i) realizar as
OperacBes de Crédito (ii) realizar estudos internos e analises de crédito (iii) propor as
iniciativas comerciais e promocionais da QI Tech e/ou (iv) atender as exigéncias dos
Orgados Reguladores.

Ao cadastrar-se e/ou navegar pela Plataforma da QI Tech, Vocé se declara ciente e
concorda expressamente que utilizemos Suas informacbes pessoais, de crédito e
financeiras, de acordo com as politicas que sdo descritas a seguir.

Coleta e armazenamento de dados pessoais

A primeira providéncia para utilizar os Produtos e Servicos da oferecidos pela QI Tech é
cadastrar-se e informar seus dados cadastrais basicos de forma satisfatoria e exata,
conforme disposto nos Termos de Uso. Poderdo ser solicitados, recebidos e
armazenados os seguintes dados, ndo se limitando a, nome ou denominacdo social
completos, nimero do CPF/CNPJ, endereco e informacdo de contato (como numero de
telefone, endereco de e-mail, endereco fisico etc.). A Ql Tech podera confirmar os dados
pessoais informados, consultando entidades publicas, companhias especializadas ou
bancos de dados, conforme previsto nos Termos de Uso, e esta desde ja expressamente
autorizada por Vocé a fazé-lo.

A QI Tech pode coletar e armazenar automaticamente algumas informacgdes sobre as
Suas atividades ao utilizar a Plataforma. Tal informacgdo pode incluir a URL de onde eles
provém, a que URL acessaram em seguida, o navegador que utilizam e seus IPs de



acesso, as paginas visitadas, enderecos fisicos ou eletronicos, dentre outras que
poderdo ser armazenadas e retidas.

Ao cadastrar-se e/ou navegar pela Plataforma da QI Tech, Vocé esta ciente e concorda
expressamente que se utilize Suas informagdes pessoais, de crédito e financeiras nos
termos previstos nesta Politica de Privacidade e nos Termos de Uso. Além disso, ao se
cadastrar na Plataforma, Vocé esta ciente e concorda expressamente que seus dados
pessoais sobre transacdes, solicitacdes, Operacdes de Crédito entre outras disponiveis
na Plataforma, sejam compartilhados com outras sociedades do Nosso grupo
econdmico e os Nossos parceiros comerciais para fins cadastrais, para possibilitar a o
fornecimento dos Produtos e Servicos, cumprimento de obrigacdes legais e regulatérias
aplicaveis e para permitir a verificacdo de eventuais suspeitas de transacdes irregulares
e ilicitas.

Todos os dados pessoais dos Usuarios serdo armazenados em banco de dados de
titularidade da QI Tech em formato de arquivo automatizado de dados pessoais,
localizado no Brasil. O Usuario, ao cadastrar-se na Plataforma, confirma que esta
informado da localizacdo deste arquivo e autoriza esta transferéncia internacional de
seus dados.

A qualquer momento Vocé podera solicitar o cancelamento da sua conta na Plataforma,
ressalvadas as hipoteses de manutencdo previstas em lei.

Seguranca da informacao

A QI Tech esta obrigada a observar todas as normas aplicaveis em matéria de medidas
de seguranca de informagdo pessoal. Além disso, emprega os padrdes mais avan¢ados
da industria em matéria de prote¢do das informac¢des pessoais. A QI Tech emprega
técnicas de seguranca para proteger tais dados de acessos nao autorizados. Ainda
assim, é necessario considerar que a seguranca absoluta nao existe na internet.

A Ql Tech ndo sera responsavel por interceptagdes ilegais ou violagdo de seus sistemas
ou bases de dados por pessoas ndo autorizadas e, tampouco, se responsabilizara pela
indevida utilizacdo da informacao obtida por esses meios.

Uso da informacao

Para fornecer seus Produtos e Servicos de forma satisfatéria e para que os Usuarios
possam realizar suas Operac¢des de Crédito de forma agil e segura, a QI Tech pode
solicitar certas informac8es de carater pessoal, incluindo o endereco de e-mail e
informac8es econdmico-financeiras. A coleta dessas informacdes permite oferecer a
Vocé Produtos e Servicos e funcionalidades mais bem adequados as Suas necessidades
para fazer com que suas experiéncias com a Plataforma e com a QI Tech sejam o mais
satisfatorias possivel.

As informac®8es pessoais sdo solicitadas com as seguintes finalidades:

- Oferecer melhores servicos aos Usuarios ou prover-lhes informag¢do adequada ao seu
perfil.

- Aprimorar iniciativas comerciais e promocionais e analisar as paginas visitadas, buscas
realizadas pelos usuarios, para melhorar a nossa oferta de conteudos e produtos,
personalizar conteddos, sua apresentacao e servicos.

- Estabelecimento de cadastro na QI Tech e, caso aplicavel, junto aos Nossos parceiros
comerciais.

- Atendimento aos requisitos regulatorios.



Os Usuarios reconhecem e aceitam expressamente que a QI Tech podera compartilhar
os dados de suas transac¢des e Operacdes de Crédito cursadas na Plataforma, bem
como informagdes e extratos de sua conta, com a finalidade de fornecer Produtos e
Servicos a Vocé, bem como cumprir com eventuais deveres legais e regulatérios
aplicaveis a QI Tech. Os Usuarios reconhecem e aceitam, ainda, que a QI Tech obtenha
informacdes a respeito de suas transa¢des e dados cadastrais em posse dos Nossos
parceiros comerciais com a finalidade de promover a prestacao dos servigos oferecidos
pela Plataforma. Além disso, a QI Tech podera, caso aplicavel, fornecer informacao
pessoal dos Usuarios as entidades que intervenham na resolucdo de disputas entre
elas: seguradoras, juizos arbitrais, e demais 6rgaos competentes para solucionar tais
disputas.

As informacgdes pessoais do Usuario também poderao ser compartilhadas com terceiros
que prestem servicos a QI Tech e/ou com parceiros comerciais para fins de negécios da
QI Tech, o que inclui, por exemplo, o gerenciamento de risco, analise de crédito,
formag¢do de banco de dados, a deteccdao de atos ilicitos, o envio anuncios
personalizados, a oferta conjunta de produtos ou servicos, a analise de dados
estatisticos, dentre outros. A QI Tech somente compartilha informac¢do pessoal dos
usuarios com terceiros para fins de marketing mediante consentimento expresso do
usuario.

A QI Tech, seus socios, empregados, colaboradores e assessores empregardo 0s
melhores esfor¢os para que se cumpram elevados padrdes de seguranca e privacidade
dos dados pessoais de seus Usuarios.

Em alguns casos, os terceiros recolherado informacdo diretamente do Usuario. A QI Tech
ndo sera responsavel pelo uso indevido que terceiros que coletarem informacdes e
dados diretamente dos Usuarios fizerem dos referidos dados e informac8es dos
Usuarios.

Confidencialidade da informacao

Uma vez realizado o cadastro na Plataforma e fornecidos os documentos e informacdes
solicitados, conforme previsto nos Termos de Uso, a QI Tech ndo vendera, alugara ou
compartilhara as informac6es ou os dados cadastrais de seus Usuarios, exceto nas
formas estabelecidas nesta Politica de Privacidade e nos Termos de Uso.

Ndo sera considerada informag¢do pessoal ou dados cadastrais sujeitos a sigilo, as
informacdes (a) que ja eram de dominio publico na ocasidao em que foram recebidas, ou
passem a ser de dominio publico sem infringir as obriga¢des ora assumidas; (b) que
venham a ser de conhecimento das partes de modo ndo confidencial, recebidas de
terceiros, cuja aquisi¢cdo e revelacao tenham sido de modo totalmente independente,
sem infringir quaisquer das obrigacbes ora assumidas e sem qualquer carater sigiloso;
ou (c) cuja revelagao seja exigida por lei, regulamento ou decisdo administrativa, judicial
ou arbitral.

A QI Tech ndo compartilhara informacdes classificadas como sigilosas, nos termos da
legislacdo aplicavel, salvo nas hipoteses previstas em lei. O compartilhamento de
informacgdes sigilosas com os Parceiros somente ocorrera com o consentimento
expresso dos usuarios.

Senha pessoal
Ao se cadastrar na Plataforma e abrir conta na Nossa Plataforma, Vocé ira dispor de
uma senha pessoal e intransferivel. Com ela Vocé poderd acessar a Plataforma e suas



funcionalidades. Esta senha deve ser mantida sob absoluta confidencialidade e, em
nenhum caso, devera ser revelada ou compartilhada com outras pessoas.

Vocé sera responsavel por todos os atos que sejam realizados com o uso de seu nome
e senha pessoal na Plataforma, o que inclui solicitacdo de Operacdes de Crédito,
pagamento de tarifas, bem como por prejuizos que possam vir a sofrer, por qualquer
motivo. Se por qualquer razdo Vocé desconfiar que alguém pode conhecer sua senha
pessoal, devera modifica-la por meio da Plataforma ou informar o fato a QI Tech
imediatamente.

Cookies

Vocé declara conhecer e aceita que podera ser utilizado um sistema de coleta de dados
de navegacdo mediante a utilizagdo de cookies. Os cookies sdo pequenos arquivos que
se instalam no disco rigido, com uma duracdo limitada de tempo que ajudam a
personalizar os servicos. Também serdo ofertadas algumas funcionalidades que sé
estardo disponiveis pelo emprego dos cookies. Os cookies sdo utilizados com o fim de
conhecer os interesses, o comportamento e a demografia do Usuario do site, e dessa
forma, compreender melhor suas necessidades e interesses e dar-lhes um melhor
servico ou prover-lhes informacdo relacionada. Também serd usada a informacdo
obtida por intermédio dos cookies para analisar as paginas navegadas pelo visitante ou
usuario, as buscas realizadas, melhorar as iniciativas comerciais e promocionais,
mostrar publicidade ou promogdes, banners de interesse, noticias sobre a QI Tech,
aperfeicoar a oferta de conteudos e bens, personalizar esses conteddos, apresentacdo
e servi¢os, também podera haver utilizacao de cookies para promover e fazer cumprir
as regras e seguranca do site e da Plataforma. A QI Tech poderd adicionar cookies nos
e-mails que envia para medir a efetividade das promogdes.

A instalacdo, permanéncia e existéncia dos cookies no computador do Usuario
dependerdo de sua exclusiva vontade e poderdo ser eliminados de seu computador
quando o Usuario assim o desejar.

Web Beacon

Um web beacon é uma imagem eletrdnica, também chamada single-pixel (1 x 1) ou pixel
transparente, que é colocada em cédigo em uma pagina da internet. Um web beacon
tem finalidades similares aos cookies. Adicionalmente um web beacon é utilizado para
medir padrdes de trafego dos usuarios de uma pagina a outra com objetivo de
maximizar o fluxo de trafego através da internet. O Usuario e o visitante do site da QI
Tech manifesta conhecer e aceitar que a QI Tech podera usar um sistema de coleta de
dados mediante a utilizacdo de web beacons.

Ordem de autoridades competentes - Requerimentos legais

A QI Tech coopera com as autoridades competentes e com terceiros para garantir o
cumprimento das leis, salvaguardar a integridade e a seguranca da Plataforma e de seus
Usuarios, impedir atividades ilegais, tais como lavagem de dinheiro, terrorismo e seu
financiamento, fraudes e outros.

Informac8es pessoais, dados cadastrais, registros de acesso, dados de navegacao etc.
podem ser revelados nos termos previstos na legislacdo brasileira.

Além disso, a Ql Tech se reserva o direito de comunicar informacgao sobre seus Usuarios
a entidades ou terceiros, quando haja motivos suficientes para considerar que a
atividade de um Usuario seja potencialmente ilicita ou prejudicial a outras pessoas. Este



direito sera utilizado pela QI Tech, nos termos previstos na legislacdo brasileira, quando
considere apropriado ou necessario para manter a integridade e a seguranca do site e
de seus usuarios, para fazer cumprir os Termos de Uso e demais politicas da QI Tech.

Direitos de cancelamento e retificacdo de dados cadastrais

O Usuario, ao cadastrar-se, manifesta conhecer e pode exercitar seus direitos de
cancelar seu cadastro e conta, bem como acessar e atualizar seus dados pessoais. O
Usuario garante e responde pela veracidade, exatiddo, vigéncia e autenticidade dos
dados pessoais, e se compromete a manté-los devidamente atualizados, nos prazos
previstos nos Termos de Uso.

Uma vez cadastrado na QI Tech, o Usuario podera revisar e atualizar as informac&es
fornecidas durante o processo de cadastro. Sem prejuizo das mudancas que efetue, a
QI Tech podera conservar os dados pessoais originais por motivos de seguranca e
controle de fraudes.

Em casos excepcionais, em conformidade com a legislacdo brasileira, serdo mantidos
nos arquivos da QI Tech os dados pessoais de Usuarios que tenham requerido
expressamente sua remog¢do, com o objetivo de utiliza-los para solu¢do de litigios ou
reclamacdes, deteccao de problemas ou incidentes e dar cumprimento ao disposto nos
Termos de Uso.

Os usuarios devem atualizar seus dados pessoais regularmente, conforme previsto nos
Termos de Uso. Para fazer qualquer modificacdo na informacao fornecida quanto ao
cadastramento, o usuario deve acessar a Plataforma.

Em caso de duvidas, por favor contate a QI Tech por meio de sua Central de
Atendimento ao Usuario, pelo e-mail qiajuda@qitech.com.br. Esta Politica de
Privacidade poderdo ser alteradas a qualquer tempo e a exclusivo critério da QI Tech,
seja para adequa-la as regras de negocio, ou ainda, as novas leis ou normas
supervenientes. E responsabilidade do Usuério verificar periodicamente alteracdes a
esta Politica de Privacidade. O uso continuado pelo Usuario da Plataforma em seguida
a disponibilizacdo de vers8es atualizadas desta Politica de Privacidade significara a
aceitacao e concordancia pelo Usuario em relacdo a tais alteracdes.

Atualizado em Setembro de 2021.



